
CÓDIGOS DE PROGRAMAÇÃO DO EUROSET LINE 16 
     

SENHA DE PROGRAMAÇÃO: *79 1207 (KS) OU 379 1207 (COMUM) 
     
FUNÇAO CÓDIGO POSIÇÃO OPÇÃO FINAL MF/DC 
MODO DE DISCAGEM NA LINHA 19 LINHAS: DE 71 A 74 0=INEXISTENTE, 1=DC, 2=MF # OU 4 
BLOQUEIO DDC 22 LINHAS: DE 71 A 74 SIM= * OU 3, NÃO= # OU 4  # OU 4 
TIPO DE UTILIZAÇÃO (PÚBLICA/SUB-PABX) 33 LINHAS: DE 71 A 74 1= PÚBLICA, 2= SUB-PABX, # OU 4 
SUB-PABX(2º CÓDIGO DE ACESSO) 34   0 A 9   
TEMPO DE CARÊNCIA 29   1= 500mseg, 2= 2seg, 3= 6seg AUTOMÁTICO 
TEMPO DE INTERPRET.DE CHAMADA 17   1= 6seg, 2=  13seg   
TEMPO DE REENCAM.DE CHAMADAS 30   1 =3 TOQUES, 2= 6 TOQUES, 3= 9 TOQUES AUTOMÁTICO 
GRUPO DE RAMAIS 13   RAMAL 11 ATÉ 26 # OU 4 
DESFAZER GRUPO DE RAMAIS 13   * OU 3 # OU 4 
RAMAL DE FUGA 32   RAMAL 11 ATÉ 26 AUTOMÁTICO 
AGENDA ELETRÔNICA 12 POSIÇÃO: 50 A 59 MF= 0 A 9, DC= 0 A 9 APÓS 5 seg 
CADEADO ELETRÔNICO 26 RAMAL 11 A 26 0000 A 9999 # OU 4 
RECONHECIMENTO DE FLASH MÁXIMO 31   1= 280mseg, 2= 750mseg, 3= 1200mseg AUTOMÁTICO 
MÚSICA EM ESPERA 36   SIM= * OU 3, NÃO= # OU 4  AUTOMÁTICO 
PORTEIRO ELETRÔNICO S/FECHAD.ELÉTRICA 15   SIM= * OU 3, NÃO= # OU 4    
PORTEIRO ELETRÔNICO C/FECHAD.ELÉTRICA 16   SIM= * OU 3, NÃO= # OU 4    
BLOQUEAR PERMISSÃO PARA ABERTURA DE  
FECHADURA ELÉTRICA 

25   * OU 3 # OU 4 

PERMISSÃO PARA ABERTURA DE  
FECHADURA ELÉTRICA 

25   11 */3 ATÉ 26 */3 # OU 4 

LINHAS: DE 71 A 74 
0= RESTRITO 

1= SEMIPRIVILEGIADO 
2=PRIVILEGIADO 

CATEGORIZAÇÃO DE RAMAIS 11 

COM RESTRIÇÕES 

RAMAIS 11 A 26 # OU 4 



DISCRIMINADOR DE LIGAÇÕES 
PRIVILEGIADO COM RESTRIÇÕES 

23 POSIÇÃO: 01 A 10 NÚMERO DE 0 A 9 AUT. APÓS 5s 

DISCRIMINADOR DE LIGAÇÕES 
SEMIPRIVILEGIADO 

24 POSIÇÃO: 01 A 15 NÚMERO DE 0 A 9 AUT. APÓS 5s 

BILHETAGEM - INTERFACE V.24 20   1 = 600 B, 2 = 2400 B, 3 = 9600 BAUD   
MUDANÇA DE DATA E HORA 14   DD+MM+AA+HH+MM   
SIGILO NA BILHETAGEM - HABILITAR 21   * OU 3 = HABILITAR, # OU 4 = DESABILITAR   
PROGRAMAÇÃO DE MÓDULOS ADICIONAIS 40   0   
PROG. FUNÇÕES COMUTADOR.FÁX-TEL/DDU 38   QTDE. MÓD.FUNÇÃO 1,2 OU 3 = 0 A 2 # OU 4 
GRAVAR MENS.ATEND.COMUTADOR FÁX/DDU 37 POSIÇÃO DE 1 A 3 91 MENSAGEM 1 # OU 4 
GRAVAR MENS.TRANSF.COMUTAD. FÁX/DDU 37 POSIÇÃO DE 1 A 3 92 MENSAGEM 1 # OU 4 
OUVIR MENSAGEM DE ATENDIMENTO 37 POSIÇÃO DE 1 A 3 01 # OU 4 
OUVIR MENSAGEM DE TRANSFERÊNCIA 37 POSIÇÃO DE 1 A 3 02 # OU 4 
DISTRIB. FUNÇÕES ÀS LINHAS COMUTADOR 27 LINHAS: DE 71 A 74 1 = FUNÇÃO 1, 2 = FUNÇÃO 2, 3 = FUNÇÃO 3 # OU 4 
PROGRAMAR RAMAL DE FÁX NO COMUTADOR 28 LINHAS: DE 71 A 74 RAMAL 11 ATÉ 26 # OU 4 
DESPROG. RAMAL DE FÁX NO COMUTADOR 28 LINHAS: DE 71 A 74 RAMAL 11 ATÉ 26 * OU 3 # OU 4 
PROGRAMAR ATENDIMENTO SIMPLIFICADO 41 LINHAS: DE 71 A 74 * OU 3 = LIBERAR, # OU 4 = BLOQUEAR # OU 4 
COMPRESSÃO DE DADOS DO CLIENTE 35       
RESSET ( DADO PADRÃO) 99 1207     
 

TABELA DE FACILIDADES EUROSET LINE 16 
    
FACILIDADES EXECUSSÃO TELEFONE MF TELEFONE DECÁDICO 

BLOQUEAR *9 + SENHA 39 + SENHA CADEADO ELETRÔNICO 
DESBLOQUEAR #9 + SENHA 49 + SENHA 

CAPTURA DE CHAMADAS   *2 + RAMAL 32 + RAMAL 
CHAMADA URGENTE AUTOMÁTICA APÓS 10seg. DE OCUPADO APÓS 10seg. DE OCUPADO 
CONFERÊNCIA ESTABELEÇA UMA CONSULTA FLASH *3 33 

EXECUTAR FLASH + NÚMERO NÚMERO CONSULTA 
FINALIZAR FLASH 0 0 



CONSULTA AO RAMAL PRINCIPAL   FLASH 77 + RAMAL 77 + RAMAL 
TRANSFERÊNCIA ESTABELEÇA UMA CONSULTA FONE NO GANCHO FONE NO GANCHO 

EXECUTAR *6 + RAMAL 36 + RAMAL DESVIO DE CHAMADAS 
CANCELAR #6 46 

DISCAGEM POSTERIOR EM CONVERSAÇÃO NÚMERO DESEJADO 373 + NÚMERO DESEJADO 
ESTACIONAR LIGAÇÃO FLASH *1 + POSIÇÃO DE 1 A 4 31 + POSIÇÃO DE 1 A 4 ESTACIONAR LIGAÇÕES 
ATENDER LIGAÇÃO ESTACIONADA #1 + POSIÇÃO 41 + POSIÇÃO 
ATRAVÉS DE AGENDA 50 A 59 50 A 59 
POR UMA LINHA ESPECIFICA 7 E NÚMERO DA LINHA 7 E NÚMERO DA LINHA 
POR UMA LINHA QUALQUER 0 0 

EXECUTAR LIGAÇÕES EXTERNAS 

  RAMAL RAMAL 
LIGAÇÕES AO GRUPO   10 10 
RAMAL DE FUGA   9 9 
PÊNDULO ESTABELEÇA UMA CONSULTA FLASH *4 34 
PROGRAMAÇÃO ATENDEDOR NO PRÓPRIO RAMAL *7 + 2 + 7 + LINHA 37 + 2 + 7 + LINHA 
CANCELAR PROGRAMAÇÃO ATENDEDOR NO PRÓPRIO RAMAL #7 + 2 + 7 + LINHA 47 + 2 + 7 + LINHA 

EFETUAR NO PRÓPRIO RAMAL *78 378 PROTEÇÃO P/ TRANSMISSÃO DADOS 
CANCELAR NO PRÓPRIO RAMAL #78 478 
EFETUAR LIGAÇÃO DESLIGUE APÓS O BIP(5seg) DESLIGUE APÓS O BIP(5seg) RECHAMADA EM CASO DE OCUPADO 
CANCELAR #75 475 
EFETUAR NO PRÓPRIO RAMAL *7 + 1 + RAMAL 37 + 1 + RAMAL REENCAMINHAMENTO DE CHAMADAS 
CANCELAR NO PRÓPRIO RAMAL #7 + 1 47 + 1 
EM CONVERSAÇÃO FLASH NÚMERO RAMAL RETENÇÃO DE CHAMADAS (MUTE) 
CANCELAR FONE NO GANCHO FONE NO GANCHO 
EM QUALQUER RAMAL *7 + 4 + RAMAL 37 + 4 + RAMAL SERVIÇO NOTURNO 
EM QUALQUER RAMAL #74 474 
NO AMBIENTE A SER SUPERV. *77 377 MONITORAÇÃO DE AMBIENTES (BABYPHONE)
A PARTIR DE QUALQUER RAMAL Nº RAMAL BABYPHONE Nº RAMAL BABYPHONE 
SEM ESTAR EM CONVERSAÇÃO 77 + NÚMEROS 77 + NÚMEROS UTILIZAÇÃO DE FACILIDADES CPA 
EM CONVERSAÇÃO FLASH + 77 + NÚMEROS 77 + NÚMEROS 



 
CÓDIGOS DE PROGRAMAÇÃO DO EUROSET LINE 8 

     
SENHA DE PROGRAMAÇÃO: *79 1207 (KS) OU 379 1207 (COMUM), RAMAL PROGRAMADOR É O 11 
     
FUNÇAO CÓDIGO POSIÇÃO OPÇÃO FINAL MF/DC 
MODO DE DISCAGEM NA LINHA 19 LINHAS: DE 71 A 72 0=INEXISTENTE, 1=DC, 2=MF 4 
BLOQUEIO DDC 22 LINHAS: DE 71 A 72 SIM= 3, NÃO= 4  4 
TIPO DE UTILIZAÇÃO (PÚBLICA/SUB-PABX) 33 LINHAS: DE 71 A 72 1= PÚBLICA, 2= SUB-PABX, 4 
SUB-PABX(2º CÓDIGO DE ACESSO) 34   0 A 9   
TEMPO DE CARÊNCIA 29   1= 500mseg, 2= 2seg, 3= 6seg AUTOMÁTICO 
TEMPO DE INTERPRET.DE CHAMADA 17   1= 6seg, 2=  13seg   
TEMPO DE REENCAM.DE CHAMADAS 30   1 =3 TOQUES, 2= 6 TOQUES, 3= 9 TOQUES AUTOMÁTICO 
GRUPO DE RAMAIS 13   RAMAL 11 ATÉ 18 4 
DESFAZER GRUPO DE RAMAIS 13   3 4 
RAMAL DE FUGA 32   RAMAL 11 ATÉ 18 AUTOMÁTICO 
AGENDA ELETRÔNICA 12 POSIÇÃO: 50 A 59 MF= 0 A 9 OU * OU #, DC= 0 A 9   
CADEADO ELETRÔNICO 26 RAMAL 11 A 18 0000 A 9999 4 
RECONHECIMENTO DE FLASH MÁXIMO 31   1= 280mseg, 2= 750mseg, 3= 1200mseg AUTOMÁTICO 
MÚSICA EM ESPERA 36   SIM= 3, NÃO= 4  AUTOMÁTICO 
PORTEIRO ELETRÔNICO S/FECHAD.ELÉTRICA 15   SIM= 3, NÃO= 4    
PORTEIRO ELETRÔNICO C/FECHAD.ELÉTRICA 16   SIM= 3, NÃO= 4    
BLOQUEAR PERMISSÃO PARA ABERTURA DE  
FECHADURA ELÉTRICA 

25 RAMAL 11 A 18 3 4 

PERMISSÃO PARA ABERTURA DE  
FECHADURA ELÉTRICA 

25   3 4 

LINHAS: DE 71 A 72 
0= RESTRITO 

1= SEMIPRIVILEGIADO 

CATEGORIZAÇÃO DE RAMAIS 11 

2=PRIVILEGIADO 

RAMAIS 11 A 18 4 



COM RESTRIÇÕES   
3= PRIVILEGIADO 

  

DISCRIMINADOR DE LIGAÇÕES 
PRIVILEGIADO COM RESTRIÇÕES 

23 POSIÇÃO: 01 A 10 NÚMERO DE 0 A 9 OU * OU # AUT. APÓS 5s 

DISCRIMINADOR DE LIGAÇÕES 
SEMIPRIVILEGIADO 

24 POSIÇÃO: 01 A 15 NÚMERO DE 0 A 9 OU * OU # AUT. APÓS 5s 

RESSET ( DADO PADRÃO) 99 1207     
 

TABELA DE FACILIDADES EUROSET LINE 8 
    
FACILIDADES EXECUSSÃO TELEFONE MF TELEFONE DECÁDICO 
ABERTURA DE FECHADURA ELÉTRICA     35 

BLOQUEAR   39 + SENHA CADEADO ELETRÔNICO 
DESBLOQUEAR   49 + SENHA 

CAPTURA DE CHAMADAS     32 + RAMAL 
CHAMADA URGENTE AUTOMÁTICA   APÓS 10seg. DE OCUPADO 
CONFERÊNCIA ESTABELEÇA UMA CONSULTA FLASH 33 

EXECUTAR FLASH NÚMERO CONSULTA 
FINALIZAR FLASH 0 

CONSULTA AO RAMAL PRINCIPAL   FLASH 77 + RAMAL 
TRANSFERÊNCIA ESTABELEÇA UMA CONSULTA   FONE NO GANCHO 

EXECUTAR   36 + RAMAL DESVIO DE CHAMADAS 
CANCELAR   46 

DISCAGEM POSTERIOR EM CONVERSAÇÃO   373 + NÚMERO DESEJADO 
ESTACIONAR LIGAÇÃO FLASH 31 + POSIÇÃO DE 1 A 4 ESTACIONAR LIGAÇÕES 
ATENDER LIGAÇÃO ESTACIONADA   41 + POSIÇÃO 
ATRAVÉS DE AGENDA   50 A 59 
POR UMA LINHA ESPECIFICA   7 E NÚMERO DA LINHA 
POR UMA LINHA QUALQUER   0 

EXECUTAR LIGAÇÕES EXTERNAS 

    RAMAL 



LIGAÇÕES AO GRUPO     10 
RAMAL DE FUGA     9 
PÊNDULO ESTABELEÇA UMA CONSULTA   34 
PROGRAMAÇÃO ATENDEDOR NO PRÓPRIO RAMAL   37 + 2 + 7 + LINHA 
CANCELAR PROGRAMAÇÃO ATENDEDOR NO PRÓPRIO RAMAL   47 + 2 + 7 + LINHA 

EFETUAR NO PRÓPRIO RAMAL   378 PROTEÇÃO P/ TRANSMISSÃO DADOS 
CANCELAR NO PRÓPRIO RAMAL   478 
EFETUAR LIGAÇÃO   DESLIGUE APÓS O BIP(5seg) RECHAMADA EM CASO DE OCUPADO 
CANCELAR   475 
EFETUAR NO PRÓPRIO RAMAL   37 + 1 + RAMAL REENCAMINHAMENTO DE CHAMADAS 
CANCELAR NO PRÓPRIO RAMAL   47 + 1 
EM CONVERSAÇÃO FLASH NÚMERO RAMAL RETENÇÃO DE CHAMADAS (MUTE) 
CANCELAR   FONE NO GANCHO 
EM QUALQUER RAMAL   37 + 4 + RAMAL SERVIÇO NOTURNO 
EM QUALQUER RAMAL   474 
NO AMBIENTE A SER SUPERV.   377 MONITORAÇÃO DE AMBIENTES (BABYPHONE) 
A PARTIR DE QUALQUER RAMAL   Nº RAMAL BABYPHONE 

 


